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Auftrag und Vollmacht zur Rufnummernmitnahme

Meine jetzige Rufnummer Mein jetziger Mobilfunkanbieter

Vertragsart OVertrag O Wertkarte O Business

PUK (nur bei Wertkarte) Kundennummer (nur bei Business)

Vorname Nachname

Geburtsdatum (TT.MM.JJJJ)

Zeitpunkt der Rufnummernmitnahme und Altvertragskiundigung

Beachten Sie: Ihr Altvertrag endet automatisch mit der Rufnummernmitnahme. Eine gesonderte
Kindigung ist nicht erforderlich.

O Nach Ablauf meiner Mindestvertragslaufzeit und Kiindigungsfrist
O Wunschtermin: (TT.MM.JJJJ)

Handhabung des bestehenden Mobilfunk-Vertrages

Laut Telekommunikationsgesetz (wirksam seit 1. Mai 2022) endet lhr bestehender Mobilfunk-Vertrag
bei Ihrem Altanbieter automatisch am Tag der Rufnummernmitnahme. Bei Fragen zum Ablauf
kdnnen Sie sich gerne an uns wenden.

Vollmacht

Hiermit bevollmachtige ich die Mass Response Service GmbH (HELP mobile ist eine Marke von Mass
Response), meine Rufnummer zu Ubertragen, sowie Erklarungen meines bisherigen
Mobilfunkanbieters im Zusammenhang mit der Rufnummernmitnahme fiir mich entgegen zu nehmen.

Ort, Datum Unterschrift

HELP mobile / Mass Response Service GmbH, Donau-City-Stra3e 7, 1220 Wien, IBAN: AT55 1200 0100 2096 5199
UID ATU53464601, FN 219470a, HG Wien, DVR: 4000364 Seite 1 von 1





